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10. Fachgespräch 
  
 
Alumni Netzwerk „Pflege braucht Eliten e.V.“  
am 11.12.2009 in Berlin,  
Bosch-Repräsentanz, 
Bismarckstr. 71, Berlin-Charlottenburg 
 
 

 
Programm  
Steuerung von Versorgungsprozessen durch Pflegende 
 
 
Ablauf Mittwoch, 11.12.2009 
 
 

 11.00   Begrüßung 
Prof. Dr. Stefan Görres, 1. Vorsitzender Alumni Netzwerk 
 

   11.05   Einführung in das Thema  
Prof. Dr. Stefan Görres 

 
11.15 Steuerung des stationären Aufenthaltes durch Pflegende am 

UKE Hamburg: Vision und Realität 
Kirsten Gittelbauer, Assistentin der Direktion für Patienten- und 
Pflegemanagement, Prozessbegleiterin 

  
11.45 Versorgungssteuerung durch Pflegende: Beispie l 

Gesundheit Nord, Bremen 
Angela Dick, Pflegerische Geschäftsführung Klinikum Links der 
Weser,  Bremen 

 
12.15 Optimierung der Prozessabläufe  im Projekt Pr oPatient: 

Charité Universitätsmedizin Berlin 
Susanne Stern, Projektleiterin  

    
   12.45  Diskussion 
 
 

 13.15   Pause: Imbiss 
 
 

14.00  Pflegevernetzung am Beispiel Chemnitz 
Karl Friederich Schmerer, Verband der Krankenhausdirektoren 
Deutschlands e.V. 
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14.20 Sollen und können Pflegende steuern?  Stateme nt aus 
verbandlicher Sicht 
Franz Wagner, Bundesgeschäftsführer DBfK 

 
 14.45  Diskussion  
  
 15.15  Berichte aus der Robert Bosch Stiftung  

Sandra Breka, Leiterin des Büros Berlin 
 

15.45 Mitgliederversammlung: Bericht des Vorstands 
Vorstand 
 

16.00   Abschluss  


